
Jméno a příjmení:

Adresa:

E-mail a telefon:

Číslo bankovního účtu:

Číslo faktury:

Datum obdržení zboží:

Zboží, které je reklamováno:

Popis vad zboží:

Datum: __________________ Podpis: __________________

Reklamační formulář

Způsob vyřízení reklamace: 

(zakroužkujte)
Výměna zboží Vrácení peněz

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je 

obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro 

účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.

Vyplňte jen v případě vrácení peněz na účet. 
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